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InTouch und LOL (License OnlLine) Nutzungsbedingungen
der Tech Data (Schweiz) GmbH

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen bilden integrierenden Bestandteil des InTouch / LOL (License
Online) Nutzungsvertrages zwischen Tech Data und dem Vertriebspartner und finden auf alle mittels
InTouch und License OnLine gemachten Bestellungen Anwendung.

1.

Zugangsméglichkeiten

Auf das Informations- und Beste”sysrem InTouch / LOL (License Online) kann der Vertriebs-
partner ber Internet entweder mit einem geeigneten Internet-Browser oder einer lokal zu instal-
lierenden Softwareapplikation (nur InTouch) zugreifen. Mit Hilfe von InTouch und License OnlLine
kann der Vertriebspartner Bestellungen aufgeben und Informationen von Tech Data (Preisliste,
Aktionen, Angebote efc.) abrufen.

Tech Data stellt dem Vertriebspartner diese Softwareapplikation, eine Dokumentation sowie
Updates kostenlos zur Verfiigung. Voraussetzung fir die Anwendbarkeit der Software ist ein
entsprechend der Empfehlung von Tech Data ausreichend konfigurierter PC sowie ein Internet-
Zugang, Uber welchen die Informationen abgerufen werden kénnen. Die Softwareapplikation
ermdglicht dem Vertriebspartner durch die enthaltene Exportfunktionalitéit, Daten aus InTouch
in géingigen Formaten auszugeben und zu exportieren.

Zugangsberechtigung

3.

Nach Unterzeichnung des Nutzungsvertrages und Freischaltung durch Tech Data wird dem
Vertriebspartner eine individuelle Zugangsberechtigung erteilt. Diese Zugangsberechtigung setzt
sich aus einer vorgegebenen Benutzerkennung (in der Regel die Kundennummer) und einem
vorgegebenen individuellen Passwort zusammen. Das Passwort kann vom Vertriebspartner
gedindert werden.

Der Vertriebspartner verpflichtet sich regelméissig, jedoch mindestens einmal im Monat, das
Passwort zu éndern, insbesondere wenn zugangsberechtigte Mitarbeiter aus dem Unternehmen
des Vertriebspartners ausscheiden.

Bestellungen

4.

Mit InTouch oder License Online elekironisch ibermittelte Bestellingen und empfangene
Auftragsbestdtigungen gelten als schrifilich Gbermittelt und unterschrieben, die enthaltene
Benutzerkennung gilt als Nachweis fir die Identitét des Absenders. Dies bedeutet, dass der
anhand der Benutzerkennung identifizierte Vertriebspartner an jede Bestellung in seinem
Namen gebunden ist.

Der Vertriebspartner hat seine Bestellangaben sorgféltig zu priifen. Dies gilt insbesondere fir
License OnlLine, da seine Angaben an den Hersteller weitergeleitet werden.

Bestellabwicklung

a) InTouch und License Online

Elektronische Angebote und Preisangaben von Tech Data sind freibleibend und unverbindlich.
Sie verstehen sich vorbehéiltlich der Selbstbelieferung durch den Lieferanten. Erst nach Erhalt der
elektronischen Auftragsbestétigung durch InTouch / License Online kann der Vertriebspartner
davon ausgehen, dass Tech Data eine von ihm ber InTouch / License Online gesandte
Bestellung erhalten hat und bearbeitet. Der Kaufvertrag kommt deshalb erst mit Zugang der elek-
tronischen Auftragsbestétigung zustande.

Fir elektronische Bestellungen von Waren gilt der in der elektronischen Auftragsbestétigung ent-
haltene Tagespreis sowie andere Konditionen (z.B. Frachtkosten, Verpackungskosten,
Mindermengenzuschlége oder Kundenrabatte) von Tech Data. Bei elektronischer Bestellung ist
der Vertriebspartner verpflichtet, die Auftragsbestétigung unverziiglich zu prisfen und ggf. zu
widersprechen. Der Vertriebspartner ist zur téglichen Kontrolle hinsichtlich des Eintreffens von
Auftragsbestdtigungen verpflichtet.

b) License Online

Fir die Bestellabwicklung von License OnlLine gilt ergéinzend bzw. abweichend folgendes:
Nachdem der Vertriebspartner eine elekironische Bestellung im Bestellsystem License Online
aufgegeben hat, erhdlt er entweder eine elektronische oder eine schriftliche Auf-
tragsbestétigung. Uber License Online kann der Vertriebspartner den aktuellen, unverbind-
lichen Status und die Daten seiner Bestellung abrufen. Aus lizenzrechtlichen Grisnden kann sein
Auftrag jedoch erst nach der Zustimmung des jeweiligen Herstellers verbindlich angenommen
werden, so dass der Kaufvertrag erst zu diesem Zeitpunkt bindend zustande kommt.
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Allgemeine Schutzrechte

6.

Der Vertriebspartner erhélt mit der Uberlassung von InTouch ausschliesslich das Nutzungsrecht
an der Software. Stimtliche Rechte an der Software InTouch stehen Tech Data zu. Die
Weitergabe der Software an Dritte ist ohne schriftliches Einversténdnis von Tech Data nicht
zuldssig. Die Software darf nicht dekompiliert oder anderweitig aufgeschlisselt werden.
Der Vertriebspartner verpflichtet sich, alle Schutzrechte von Tech Data zu beachten, dies gilt ins-
besondere auch fiir seine Mitarbeiter.

Geheimhaltung

Die Weitergabe, Nutzung durch Dritte oder das Einspeisen in fremde EDV-Systeme von
Informationen aus InTouch / License Online, bedirfen der ausdriicklichen Genehmigung von
Tech Data.

Der Vertriebspartner darf nur ausgewdhlten Mitarbeitern den Zugang zu InTouch bzw. License
Online ermdglichen und muss sicherstellen, dass diese ebenfalls die individuelle Zugangs-
berechtigung geheimhalten.

Haftung

Die Softwareapplikation InTouch ist nach den neuesten softwaretechnologischen Gesichts-
punkten programmiert worden. Gleichwohl kann Tech Data fiir die Gberlassene Software, bei-
spielsweise beziglich ihrer Laufféhigkeit, keine Haftung ibernehmen. Dem Vertriebspartner
ist bekannt, dass Internet basierende Leistungen typischen Ausfallrisiken unterliegen, die von
Tech Data nicht beherrschbar sind. Tech Data Gbernimmt keine Haftung fir die ununterbro-
chene Funktionsféhigkeit oder die Verfigbarkeit von InTouch und License Online.

Tech Data haftet nicht fir den Verlust oder die Zerstérung von Daten auf dem Ubertragungsweg.
Bei objektiv nachvollziehbaren Anhaltspunkten einer fehlenden, fehlerhaften oder nicht vollstén-
digen Datenibermittlung, werden sich die Geschéftspartner gegenseitig unverziiglich benach-
richtigen.

Tech Data bemiiht sich um werktégliche Aktualisierung sowie um inhaltliche Richtigkeit der zur
Verfigung gestellten Informationen, Gbernimmt hierfir jedoch ebenfalls keine Haftung.
Insbesondere gelten nur die im Warenwirtschaftssystem von Tech Data hinterlegten Preise und
Konditionen als verbindlich.

Vorbehalten bleibt eine zwingende gesetzliche Haftung von Tech Data fiir grobe Fahrlassigkeit
oder rechtswidrige Absicht.

Die Bereitstellung der notwendigen und funktionsféhigen Zugangsmittel fir beide
Zugangsméglichkeiten, insbesondere der Hard- und Software sowie des erforderlichen Internet-
Browsers obliegt dem Vertriebspartner. Diese Zugangsmittel unterliegen dem Verantwor-
tungsbereich des Vertriebspartners, der auch sémtliche Zugangskosten zum Internet sowie die
Ubertragungskosten selbst tréigt.

Der Verriebspartner ist selbst fir die Zugangskontrolle zu seinem Netz und fiir die Sicherheit
und den Schutz der Daten auf seinen Rechnern und auf dem Ubertragungsweg zusténdig. Der
Vertriebspartner ist insbesondere verpflichtet, angemessene, dem Stand der Technik entspre-
chende Schutzmassnahmen zur Datensicherung vorzunehmen.

Laufzeit und Anderungen des Nutzungsvertages

Der Nutzungsvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von jedem
Vertragspartner unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 30 Tagen ordentlich gekiindigt
werden. Tech Data kann jederzeit iber das Informations- und Bestellsystem Anderungen der
vorliegenden Nutzungsbedingungen bekannt geben. Solche Anderungen werden 30 Tage nach
erster Bekanntgabe wirksam und gelten vom Vertriebspartner als akzeptiert, wenn er entweder
auf elektronischem Weg zustimmt oder nach dieser Frist Bestellungen aufgibt. Bei fehlender
Zustimmung gilt der Nutzungsvertrag nach Ablauf der Frist als aufgelést. Tech Data kann
diesfalls ohne weitere Benachrichtigung die Zugangsberechtigung des Vertriebspartners
[8schen. Bei Vertragsbruch oder missbréuchlicher Nutzung von InTouch / License Online durch
den Vertriebspartner ist Tech Data berechtigt, den Nutzungsvertrag ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist zu kiindigen.

Verschiedenes

Fir die Lieferung von Produkten, welche mittels dem Informations- und Bestellsystem bestellt wur-
den gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Tech Data (Schweiz) AG in ihrer
jeweils giiltigen Version.

Der Nutzungsvertrag unterliegt Schweizer Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist
Risch (Rotkreuz).
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